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Dnia 9 listopada 2011 r. Komisja Europejska, dzialajac na podstawie art. 304 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej, postanowila zasiggna¢ opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego
W sprawie

komunikatu Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu
Regionéw ,Male przedsighiorstwo, wielki swiat — nowe partnerstwo na rzecz pomocy MSP w wykorzystaniu szans na
Swiatowych rynkach”

COM(2011) 702 final.

Sekgja Jednolitego Rynku, Produkcji i Konsumpgji, ktérej powierzono przygotowanie prac Komitetu w tej
sprawie, przyjela swoja opini¢ 8 maja 2012 r.

Na 481. sesji plenarnej w dniach 23-24 maja 2012 r. (posiedzenie z 23 maja) Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoleczny stosunkiem gloséw 195 do 2 — 7 oséb wstrzymalo si¢ od glosu — przyjat

nastepujaca opinie:

1. Wnioski i zalecenia

1.1 Wykorzystanie potencjatu europe]sklch malych i $rednich
przedsigbiorstw (MSP) w celu wejscia na rynki panstw trzecich,
zwlaszcza tych, w ktérych nastepuje szybki wzrost gospodar-
czy, moze stanowi¢ wazny czynnik sprzyjajacy wzrostowi
gospodarczemu i zatrudnieniu. Dlatego tez nalezy wilaczyé
internacjonalizacje MSP do wszystkich obszaréw polityki UE
dotyczacych MSP.

1.2 Internacjonalizacja obejmuje szerokg game dzialan,
takich jak wywoéz, przywoéz, bezposrednie inwestycje zagra-
niczne, podwykonawstwo, wspdlpraca techniczna i inne.
Komitet ubolewa nad tym, ze w rozpatrywanym komunikacie
ograniczono si¢ zasadniczo do wsparcia dla eksporteréw i inwes-
torow.

1.3 Ze wzgledu na Sciste powigzanie internacjonalizacji
i innowacji Komitet zaleca, aby nowe programy ,Horyzont
2020” i COSME byly bardziej dostepne i przyjazne dla MSP.
W celu wspierania internacjonalizacji nalezy wykorzystaé takze
Europejski Fundusz Spoteczny.

1.4 Europejskie wsparcie dla internacjonalizacji powinno
uwzglednial dotacje przyznawane na szczeblu krajowym,
ktorych nie powinno dublowad, lecz ktére powinno uzupelniaé
w dziedzinach, ktére wchodza w zakres kompetengji UE, takich
jak otwarcie rynkéw, zawieranie uméw dwustronnych i wielo-
stronnych, znoszenie barier, przekazywanie informacji dotyczg-
cych cel, ochrony whasnosci intelektualnej, ochrony inwestycji,
norm, uregulowan, zaméwien publicznych, zwalczania korupcji

itd.

1.5  EKES wzywa do poprawy koordynacji i do ujednolicenia
sposobu prowadzenia polityki w zakresie internacjonalizacji

prowadzonej przez dyrekcje generalne Komisji, Rade, Euro-
pejskq Stuzbe Dzialan Zewngtrznych, Parlament Europejski
i sie¢ krajowych pelnomocnikéw ds. MSP.

1.6 Proponowany portal internetowy moze spelni¢ swoja
role pod warunkiem, ze beda mu podlegaly wszystkie dostepne
zrédla informacji, bedzie on powiazany z portalami krajowymi
i bedzie zawieral podstawowe informacje we wszystkich jezy-
kach urzedowych UE.

1.7  EKES zwraca uwage na niedostateczne wykorzystanie
mozliwosci, jakie oferuje Europejska Sie¢ Przedsiebiorczosci
(Enterprise Europe Network) i popiera propozycje zmiany struk-
tury administracyjnej tej sieci. Wzywa do wiaczenia organizacji
przedsigbiorstw, najblizej zwigzanych z MSP, w proces zarza-
dzania tg siecig.

1.8 Nalezaloby cisle powigza¢ europejska polityke wsparcia
na rzecz wchodzenia MSP na rynki panstw trzecich z dzialalno-
§cia transgraniczng MSP na jednolitym rynku, poniewaz to
whasnie tu wickszos¢ MSP zdobywa do$wiadczenie zwigzane
z rynkami zagranicznymi. Polityka ta powinna réwniez objac
wsparcie dla wchodzenia MSP na jednolity rynek i zniesienie
przeszkdd, ktére im to uniemozliwiaja.

1.9 Jedng z najwigkszych stabosci istniejgcych europejskich
i krajowych mechanizméw wsparcia jest to, ze MSP nie wiedza
o ich istnieniu, z trudem znajduja odpowiednie informacje, nie
rozumieja jezyka, w ktérym sa one sformulowane, i maja
problem ze znalezieniem dostgpu do dokladnych wskazéwek,
jak postepowa¢. EKES zaleca w zwigzku z tym przede
wszystkim zaangazowanie organizacji przedstawicielskich MSP
w dzialania informacyjne.
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1.10  Waznym warunkiem wstepnym internacjonalizacji MSP
jest dostgp do finansowania, zwlaszcza w okresie kryzysu.
Dlatego tez EKES wzywa Komisj do stworzenia nowych finan-
sowych instrumentéw wsparcia na rzecz internacjonalizacji
MSP, takich jak finansowe gwarancje eksportowe, ubezpieczenie
dzialalnosci miedzynarodowej czy tez latwe udzielanie
kredytow dzigki kartom kredytowym z zabezpieczeniem.

1.11  Komitet wzywa do ujednolicenia warunkéw réznych
programéw ukierunkowanych na rézne regiony $wiata, takich
jak East Invest, AL Invest, MedInvest i inne, co ulatwitoby korzys-
tanie z nich przez MSP. Wzywa tez do rewizji obowiazujacej
obecnie zasady, zgodnie z ktéra jedynie MSP pochodzace
z krajow partnerskich moga korzystal ze wsparcia na rzecz
udzialu w dziataniach w ramach programéw.

1.12  EKES proponuje szereg konkretnych srodkéw, ktore
moglyby w odpowiedni sposéb uzupehié na szczeblu europej-
skim istniejaca pomoc, a mianowicie wprowadzenie europejskiej
nagrody za dzialalnos¢ eksportowa MSP, wykorzystanie wyda-
rzefi organizowanych na skale europejska, takich jak przyzna-
wanie Europejskiej Nagrody Przedsigbiorczosci, promocja inter-
nacjonalizacji MSP w ramach Europejskiego Tygodnia MSP,
stworzenie i prowadzenie bazy danych dotyczacych najlepszych
doswiadczen podmiotéw udzielajacych pomocy, odnowienie
inicjatyw majacych na celu laczenie przedsigbiorstw w pary,
takich jak Europartenariat i Interprise.

1.13  EKES popiera pomyst zwolywania co roku forum majg-
cego na celu oceng wynikéw w zakresie internacjonalizacji
i wzywa do nadania mu charakteru stalej platformy, w ktdrej
dzialanie byliby skutecznie zaangazowani partnerzy spoleczni,
a takze inne zainteresowane strony, w tym EKES.

1.14  EKES zaleca poszerzenie wybranych priorytetowych
obszaréw geograficznych (BRIC — Brazylia, Rosja, Indie i Chiny)
o inne rynki pionierskie, np. rynki pafistw Zatoki, Azji Polu-
dniowo-Wschodniej i inne.

2. Streszczenie dokumentu Komisji

2.1  Unia Europejska musi znalezé nowe zZrédla wzrostu
i zatrudnienia. Wielkie pozaeuropejskie rynki o wysokich
stopach wzrostu, takie jak Chiny, Indie, Rosja i Brazylia, to
dla przedsigbiorstw z UE wielka szansa. Dlatego tez wsparcie
dla dzialalnosci MSP poza UE jest elementem wzmacniania
konkurencyjnoici UE, na ktére polozono nacisk w strategii
,Europa 2020” i innych dokumentach (!).

2.2 W listopadzie 2011 r. Komisja opublikowata komunikat
zatytufowany ,Male przedsigbiorstwo, wielki §wiat — nowe part-
nerstwo na rzecz pomocy MSP w wykorzystaniu szans na $wia-
towych rynkach” (3), w ktérym proponuje kompletny przeglad

(") Zob. komunikaty w sprawie zintegrowanej polityki przemystowe;j,
COM(2010) 614 final; w sprawie przegladu programu ,Small Busi-
ness Act” dla Europy, COM(2011) 78 final; w sprawie polityki
handlowej, COM(2010) 612 final i w sprawie Aktu o jednolitym
rynku, COM(2010) 608 final.

(%) Zob. COM(2011) 702 final z 9 listopada 2011 r.

systemu wsparcia dla MSP na szczeblu europejskim w zakresie
internacjonalizacji, ktéry to przeglad powinien przyczynié sig
do zwigkszenia skuteczno$ci, przejrzystosci i rozmiaréw
tego wsparcia.

2.3 Chociaz w ostatnich trzech latach 25% MSP z UE
prowadzilo dzialalno$¢ eksportowa na rynku wewnetrznym,
to zaledwie 13 % MSP z UE prowadzi dziatalnos¢ na arenie
miedzynarodowej poza granicami UE, co wskazuje na duzy
niewykorzystany potencjal ekspansji na panstwa trzecie,
zwlaszcza w sektorach innowacyjnej produkeji i przemystu
kreatywnego.

2.4 KomlsJa okredlita w komunikacie cele, ktére zyczytaby
sobie osiaggnaé: zapewnienie MSP tatwo dostepnych informadji,
zwigkszenie spojnosci dzialan ukierunkowanych na wsparcie
i ich oplacalnosci, wyeliminowanie luk w ustugach oferowanych
na szczeblu krajowym przez sektor publiczny i prywatny oraz
zapewnienie rownego dostepu MSP ze wszystkich panstw
cztonkowskich UE.

2.5 Do osiggnigcia tych celéw Komisja chce wykorzystaé
miedzy innymi nastepujace instrumenty: dostarczanie informacji
do miejsca prowadzenia dziatalnosci przez MSP, nadanie euro-
pejskiego wymiaru ustugom $wiadczonym na rzecz MSP na
priorytetowych rynkach, wspieranie klastrow i sieci, racjonali-
zacje nowej dzialalnosci na priorytetowych rynkach w poszano-
waniu trzech zasad: komplementarnosci, trwalosci i efektywnosci
w wykorzystaniu funduszy publicznych i dzigki okreSleniu tzw.
celow SMART: skonkretyzowanych, mierzalnych, osiggalnych,
realnych i terminowych. Komisja okresla priorytetowe obszary
geograficzne zgodnie z ustalonyrm kryteriami. Internacjonali-
zacja MSP powinna zosta¢ whczona do innych obszaréw poli-
tyki UE.

3. Uwagi ogélne

3.1  EKES przyjmuje z zadowoleniem rozpatrywany komu-
nikat Komisji i podziela wigkszo$¢ zawartych w nim analiz
i wnioskdw. Stwierdza, ze w komunikacie skoncentrowano sie
raczej na mechanizmie przyznawania wsparcia niz na tresci
i celach tego wsparcia. Komitet przypomina o swoich poprzed-
nich opiniach, w ktérych niedawno przedstawil swoje stano-
wisko w odniesieniu do zagadnien internacjonalizacji MSP:
,,Przeglqd programu »Small Business Act« dla Europy’ ( ), JJak
wspieraé MSP w dostosowaniu do zmian na $wiatowym
rynku” (*) 1 ,Wymiar zewnetrzny europejskiej polityki przemy-
stowej” (°).

3.2 EKES zgadza si¢ z tym, ze polityka wsparcia na rzecz
wchodzenia malych i $rednich przedsigbiorstw na rynki panstw
trzecich powinna stanowi¢ czg$¢ strategii w zakresie konkuren-
cyjnosci UE ,Europa 2020” oraz innych strategii politycznych
UE, i podkresla konieczno$¢ zapewnienia koordynagji tych stra-
tegii w celu ich wykorzystania na rzecz internacjonalizacji MSP.

() Dz.U. C 376 z 22.12.2011, s. 51.
() Dz.U. C 255 z 22.9.2010, s. 24.
() Dz.U. C 218 z 23.7.2011, s. 25.
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3.3 Komitet ubolewa nad tym, ze w rozpatrywanym komu-
nikacie ograniczono si¢ zasadniczo do wsparcia dla eksporteréw
na rynki panstw trzecich. Internacjonalizacja obejmuje wywoz,
przywoéz, bezposrednie inwestycje zagraniczne, wspolprace
techniczng, stosunki podwykonawstwa i inne dzialania, dzigki
ktorym MSP wlaczaja si¢ do taficucha wartosci.

3.4  Nalezy rozszerzy¢ wsparcie na rzecz informowania
i szkolenia w zakresie tych pozostalych dziedzin internacjona-
lizacji, aby mogla z niego skorzysta¢ mozliwie najwigksza liczba
uzytkownikéw, a jednocze$nie nalezy rozr6zni¢ potrzeby
poszczegllnych kategorii przedsigbiorstw, zalezne od ich
rozmiaréw i do$wiadczenia w dzialalnoci zagranicznej.

3.5  Nalezy realistycznie oceni¢ liczbe MSP, ktére moglyby
ewentualnie uczestniczyé w procesie internacjonalizacji, na
podstawie opubhkowanych danych statystycznych (%), uwzgled-
niajac to, Ze znaczna cz¢§¢ MSP ma na celu jedynie zaspoko-
jenie potrzeb rynku lokalnego, jak np. przedsi¢biorstwa $wiad-
czace drobne uslugi, zajmujace si¢ produkcja rzemieslnicza na
potrzeby lokalne itp.

3.6 EKES podkresla, ze nalezy tworzy¢ w sposéb staly
i konsekwentny otoczenie biznesowe korzystne dla MSP,
w ramach ktérego nalezy zwlaszcza zmniejszy¢ obcigzenia
administracyjne, usunaé zbyteczne uregulowania, stanowigce
zagrozenie dla konkurencyjnosci przedsi(;biorstw europejskich
na rynkach pafistw trzecich, oraz usunag¢ wszelkie przeszkody
uniemozliwiajgce MSP uczestnictwo w procesie internacjonaliza-
Gji.

3.7  Innowacje pobudzaja internacjonalizacje przedsi@biorstw
a jednoczesnie internacjonalizacja moze poprawi¢ wyniki przed-
sigbiorstw (7). W obecnym okresie budzetowym MSP wykorzys-
tuja jedynie 15 % dostepnych $rodkéw finansowych z tytulu
programu ,Wspélpraca” 7. programu ramowego (¥). Nowe
programy ,Horyzont 2020”, COSME i 4. filar Europejskiego
Funduszu Spolecznego dzigki innowacjom oferujg duze mozli-
wosci w zakresie wzmocnienia konkurencyjnosci i stworzenia
w ten sposob lepszych warunkéw dla internacjonalizacji euro-
pejskich MSP, a tym samym dla intensyfikacji wzrostu
i tworzenia miejsc pracy. Nalezy jednak dopilnowaé, aby MSP
wiedzialy o tych programach, mialy do nich dostep i aby
ztozone procedury administracyjne korzystania z nich zostaly
uproszczone.

() Zob. badanie EIM, s. 5. MSP zapewniaja 25 % calego eksportu UE-
27, z czego blisko polowa przeznaczona jest takze na rynki poza
jednolitym rynklem (13 %); MSP s3 odpowiedzialne za 29 % calego
importu UE-27 i takze w tym przypadku polowa pochodzi z rynkow
panstw trzecich (14 %). 7 % MSP w ramach UE-27 uczestniczy we
wspolpracy z partnerem zagranicznym w dziedzinie technologii, 7 %
dziala jako podwykonawca partnera zagranicznego, 7 % ma zagra-
nicznych podwykonawcéw a 2 % dziala w obszarze bezposrednich
inwestycji zagranicznych.

() Przeglad wynikéw MSP opracowany przez EIM ,Do SMEs create
more and better jobs?”, listopad 2011 1., s. 77.

(%) Sprawozdanie w sprawie udziatu MSP w 7. programie ramowym na
lata 2007-2011 ,SME Participation in FP7 Report 2007-2011".
Komisja Europejska, styczen 2012 r.

3.8  Skuteczne wsparcie na rzecz internacjonalizacji MSP
wymaga zmiany podejscia ze strony podmiotéw udzielajacych
wsparcia, zaréwno na szczeblu europejskim jak i krajowym.
Wymaga tez przejscia od ustug uogdlnionych i standaryzowa-
nych do ustlug ,na miar¢”, ukierunkowanych, proaktywnych,
uwzgledniajacych sektor dzialalnosci, cykl zycia, dostepnosé
zasob6w, pozycje konkurencyjng i wewnetrzne warunki przed-
sighiorstwa, takie jak znajomo$¢ jezykéw, lokalnej kultury
i lokalnych $rodowisk biznesowych (°).

3.9  Przedsigbiorczo$¢ shuzy osigganiu zysku, wzrostowi
i zwigkszaniu swojego udzialu w rynku; cele te moga zostaé
osiggniete dzigki wejSciu na rynki zagraniczne, natomiast samo
to wejcie nie pociaga za soba automatycznie sukcesu. O ile
50 % MSP dziatajacych za granicg odnotowuje wzrost obrotow,
o tyle w przypadku pozostalych 50 % tak nie jest. Przyznawane
wsparcie powinno mie¢ na celu mozliwie najwigksze zmniej-
szenie ryzyka porazki zwigzanego z brakiem informacji
i doswiadczenia.

310  Wsparcie na rzecz internacjonalizacji MSP wchodzi
w zakres kompetencji panstw czlonkowskich, ktére oferuja
wiele (ponad 300) programéw pomocy, zaréwno ze Srodkow
publicznych jak i prywatnych (19). Dlatego tez nalezy dokladnie
oceni¢ warto$¢ dodana, jaka mogloby przynies¢ nowe wsparcie
na szczeblu europejskim, aby unikng¢ powielania i nakladania
si¢ istniejacej pomocy. W zwigzku z tym byloby stosowne, aby
organizacje krajowe dziatajace na rzecz internacjonalizacji MSP
systematycznie wymienialy informacje i koordynowaly swoje
dzialania z wlasciwymi dyrekcjami Komisji.

311 Wklad UE powinien mie¢ przede wszystkim na celu
otwarcie rynkéw, ulatwienie dostepu do nich, zawieranie
uméw dwustronnych i wielostronnych, zniesienie barier taryfo-
wych i pozataryfowych, przekazywanie informacji (dzigki bazie
danych dotyczacych dostgpu do rynkéw ,MADB”) odnoszacych
sie zwlaszcza do specjalistycznych i wspélnych dziedzin -
ochrony praw wlasnosci przemyslowej, norm, taryf celnych,
dokumentacji wywozowej i przywozowej, uregulowan, prze-
piséw sanitarnych, fitosanitarnych i weterynaryjnych, przeciw-
dzialania korupcji oraz zaméwieni publicznych. UE powinna
konsekwentnie wymaga¢ od krajéw partnerskich, aby te uzna-
waly certyfikaty krajowe panstw czlonkowskich uznawane
w ramach jednolitego rynku, i zapobiegal w ten sposéb dyskry-
minacji niektorych panstw czlonkowskich.

3.12  Nalezaloby tez wykorzysta¢ europejska pomoc w celu
wyréwnania warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez MSP
pochodzace z mniejszych i nowych panstw czlonkowskich,
ktére nie majg moiliwoéci utrzymywania przedstawicielstwa
na rynkach panstw trzecich.

(°) Fabio Antoldi, ,Can European SMEs really intercept the interna-
tional paths of fast growth?” (,Czy MSP mogg rzeczywiscie wejs¢
na miedzynarodows droge szybkiego wzrostu?”), wystapienie na
seminarium w Parlamencie Europejskim dnia 24 stycznia 2012 r.,
s. 31.

(%) Badanie EIM ,Opportunities for the internationalization of Euro-
pean SMEs” (,Mozliwosci, jakie nalezy wykorzysta¢ z my$la o inter-
nacjonalizacji MSP”), sprawozdanie koficowe, s. 30.
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3.13  Zasada partnerstwa miedzy instytucjami publicznymi,
przedstawicielstwami przedsu;bxorstw (izby handlowe, stowarzy-
szenia obrony interesdw MSP, stowarzyszenia przedsigbiorstw
i sektorow) powinna by¢ Scisle przestrzegana. Zaangazowanie
partner6w spolecznych, zwlaszcza na szczeblu regionalnym
i lokalnym, powinno stuzy¢ uwidocznieniu polityk i zasobéw
koniecznych do zapewnienia wsparcia na rzecz internacjonali-
zacji MSP, jak réwniez nadzorowaniu ich nalezytego wykorzys-
tania. Wspomniana zasada partnerstwa powinna by¢ stosowana
w poszanowaniu intereséw krajowych i réznych form wsparcia,
a takze swobody konkurencji miedzy przedsighiorstwami
i podmiotami udzielajacymi wsparcia. Swiadczac  ustugi
w zakresie internacjonalizacji, instytucje publiczne w pafstwach
cztonkowskich nie powinny konkurowad z organizacjami repre-
zentujgcymi przedsigbiorcow.

3.14  EKES ubolewa nad tym, ze rozpatrywany komunikat
nie zawiera propozycji majacej na celu poprawe koordynacji
i ujednolicenie sterowania przedmiotowsg strategia na rzecz
internacjonalizacji na szczeblu europejskim. Kompetencje
dyrekeji generalnych Komisji (do spraw przedsigbiorstw i prze-
mystu, handlu, rynku wewnetrznego, rozwoju i wspélpracy,
podatkéw i unii celnej itd.) w odniesieniu do 1nternac]onahzaq1
MSP nie s3 jasno rozgraniczone. Nalezaloby tez usprawnic
wspolprace odpowiednich dyrekeji Komisji i Europejskiej Stuzby
Dzialai Zewnetrznych z Rad, siecig krajowych petnomoc-
nikéw ds. MSP, Parlamentem Europejskim, przedstawicielstwami
panstw czlonkowskich w panstwach trzecich i innymi orga-
nami, ktore przyczyniaja si¢ do opracowania strategii na rzecz
internacjonalizacji oraz do jej wdrozZenia.

4. Uwagi szczegétowe i zalecenia dotyczace propozydji
Komisji

4.1  Proponowany opis obecnej sytuacji powinien mie¢ na
celu w szczegblnosci oceng skutecznodci obecnych europejskich
Srodkéw i instrumentéw wsparcia, jak réwniez uwidocznienie
istniejgcych luk w krajowych systemach wsparcia oraz ich
uzupelnienie poprzez wklad europejski.

4.2 Nalezy bardzo powaznie zastanowic si¢ nad stworze-
niem nowego europejskiego portalu informacyjnego z punktu
widzenia jego kosztéw. W tym kontekScie punktem wyjscia
powinny by¢ nastepujace zasady:

— nie powinno chodzi¢ o powielenie istniejacych portali krajo-
wych;

— portal ten powinien ustanowi¢ polaczenia miedzy ogdlem
istniejagcych Zrédel informacji, zaréwno europejskich jak
i krajowych, tak aby byly one latwo dostgpne z jednego
miejsca;

— wspdlne informacje pochodzace ze zrédel europejskich
powinny by¢ przekazywane w jezykach urzedowych panstw
czlonkowskich;

— informacje pochodzace ze Zrddel wlasnych UE powinny
mie¢ na celu uwidocznienie i wyeliminowanie barier
w dostepie do rynkéw, przedstawienie przepiséw dotycza-
cych cel, certyfikacji, przepiséw sanitarnych, fitosanitarnych
i weterynaryjnych, zachet na rzecz inwestycji oraz ochrony
inwestycji, ochrony wlasnosci przemystowej i intelektualnej,
zaméwient publicznych itp.;

— MSP powinny by¢ informowane o aspektach Wytycznych
OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych, ktére ich takze
dotycza (');

— nalezatoby uwzgledni¢ potrzeby wszystkich uczestnikow
procesu internacjonalizacji: eksporteréw, importerdw, inwes-
toréw, poddostawcdw, jak rowniez specyfike poszczegdl-
nych sektorow.

4.3 EKES ubolewa nad brakiem $rodkéw stuzacych wspie-
raniu handlu elektronicznego, ktory moglby stal si¢ wazng
dziedzing internacjonalizacji MSP. W tym kontekscie konieczne
jest osiagniecie celow UE w zakresie szerokopasmowego inter-
netu, a zwlaszcza celu dotyczacego objecia jego zasiegiem
obszaréw wiejskich i odleglych, co ulatwitoby dostgp MSP do
informacji n1ezbgdnych do ich internacjonalizacji.

4.4 EKES docenia wklad Europejskiej Sieci Przedsigbiorczosci
w rozwijanie kontaktéw i stosunkéw handlowych miedzy
przedsigbiorstwami UE w niektérych panstwach, choé ocenia,
ze mozliwe byloby o wiele wigksze wykorzystanie potencjatu tej
sieci, czego dowodzi chocby niski poziom wiedzy na temat
samego jej istnienia wéréd wigkszosci MSP. Ustugi tej sieci
powinny w mozliwie najwyzszym stopniu opiera¢ si¢ na
rzeczywistych wymogach i potrzebach MSP. W wielu regionach
organizacje przedstawicielskie MSP nie s3 wiaczone do Europej-
skiej Sieci Przedsigbiorczo$ci. Dlatego tez EKES podkresla
konieczno$¢ nadania tej sieci nowej struktury administracyjnej
i wzywa do tego, aby organizacje przedsigbiorstw najblizsze
MSP takze uczestniczyly w zarzadzaniu nig.

4.5 Europejskie wsparcie dla MSP na rzecz ich wejscia na
rynki padstw trzecich powinno réwniez obja¢ réine formy
wsparcia dla MSP na jednolitym rynku oraz zniesienie barier
nadal uniemozliwiajacych im pelne wykorzystanie mozliwosci
tego rynku, o czym mowa w Akcie o jednolitym rynku. Zazwy-
czaj MSP rozpoczynaja migdzynarodowa dziatalno$¢ handlows
w ramach jednolitego rynku, zanim rozszerza ja na rynki
panstw trzecich.

4.6 Wszystkie sondaze i badania pokazuja, ze MSP maja
niewiclkg wiedz¢ na temat dostepnej pomocy i programéw.
Instytucje europejskie i krajowe powinny postugiwaé sie
prostym, zrozumialym jezykiem, dostosowanym do specyfiki

(") Wytyczne OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych, 2000.
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MSP. EKES zaleca opracowanie zwiezlego i przejrzystego prze-
wodnika, ktéry pomagalby zorientowal si¢ w gaszczu mozli-
woéci pomocy. Zaleca tez zwigkszenie skutecznosci komuni-
kacji zapewnianej przez instytucje europejskie, dotyczacej istnie-
jacych mozliwosci pomocy. Nalezy zaangazowal w proces
rozpowszechniania informacji i wiedzy dotyczacych pomocy
zwlaszcza organizacje, ktére reprezentujg interesy MSP, takie
jak izby handlowe, stowarzyszenia sektorowe, zwiazki MSP,
i zaoferowal im wsparcie finansowe, jakiego potrzebuja, aby
$wiadczy¢ konieczne ustugi doradcze.

4.7 W Swietle przedstawionego przez Komisj¢ planu dziata-
nia (1) EKES zyczylby sobie poprawy dostepu MSP do finanso-
wania, poniewaz jest to zasadniczy warunek wstepny ewen-
tualnej internacjonalizacji, zwlaszcza w czasie panujacego
obecnie w UE kryzysu gospodarczego i finansowego. Dlatego
tez EKES wzywa Komisj¢ do stworzenia nowych finansowych
instrumentéw wsparcia na rzecz internacjonalizacji MSP, takich
jak finansowe gwarancje eksportowe, ubezpieczenie dzialalnosci
miedzynarodowej czy tez latwe udzielanie kredytéow dzigki
kartom kredytowym z zabezpieczeniem (13).

4.8 W odréznieniu od istniejacych programow, takich jak
East Invest, AL Invest i inne, nowe programy ukierunkowane
na konkretny region $wiata powinny funkcjonowa¢ na identycz-
nych warunkach finansowych i administracyjnych. Komitet
wzywa Komisje do rewizji obowigzujacych obecnie zasad,
zgodnie z ktérymi jedynie MSP pochodzace z krajow partner-
skich moga korzysta¢ ze wsparcia na rzecz udzialu w dziala-
niach w ramach programéw. Zasady te powinny tez ufatwic
zaangazowanie MSP z panstw czlonkowskich w  realizacje
programéw poprzez objecie zakresem pomocy poczatkowych
obciazen zwigzanych z uczestnictwem w dzialaniach w ramach
tych programéw.

4.9  EKES przyjmuje z zadowoleniem dziatania Komisji zmie-
rzajagce do umozliwienia MSP z paristw cztonkowskich, ktore
nie majg swojego przedstawicielstwa w najwazniejszych
panstwach trzecich, dostepu do pomocy i informacji przekazy-
wanych przez inne panstwa czlonkowskie UE. Zwraca jednak
uwage na trudnosci zwigzane z okreSleniem warunkéw tego
rodzaju wspolpracy. Trzeba bedzie uscislié, czy z ustug finan-
sowanych ze $rodkéw publicznych danego pafistwa moga
korzysta¢ MSP z innych pastw cztonkowskich.

410  Mozliwe byloby pokonanie tej przeszkody dzigki stop-
niowemu tworzeniu w najwaznle]szych krajach partnerskich
europejskich osrodkéw wsparcia dla MSP na rzecz wymiany
handlowej. Organizacje przedstawicielskie MSP powinny by¢
bezposrednio zaangazowane w proces podejmowania decyzji
dotyczacych tresci i formy dziatalnosci tych os$rodkéw. EKES

(*3) Zob. ,Plan dzialania na rzecz ulatwienia dostepu do finansowania
dla MSP”, COM(2011) 870 final. )

(%) Zob. Karta Széchenyia na Wegrzech, umozliwiajgca MSP korzys-
tanic z kredytu bez zabezpieczenia i gwarantowanego przez
panstwo: www.iapmei.pt/conferencia/1_Laslo_Krisan.ppt.

zaleca przyznanie odpowiedniego wsparcia finansowego organi-
zacjom reprezentujacym MSP zaréwno na szczeblu krajowym,
jak i europejskim, aby organizacje te informowaly o ustugach
$wiadczonych przez te osrodki.

411 EKES wzywa do tego, aby w dorocznym forum
stuzgcym ocenie stopnia internacjonalizacji MSP uczestniczyto
zorganizowane  spofeczefistwo  obywatelskie (pracodawcy,
zwiazki zawodowe, konsumenci, stowarzyszenia MSP, izby
i organizacje wolnych zawodéw itp.), w tym EKES i organizacje
takie jak EUROCHAMBRES, UEAPME, Business Europe, ETUC
i ewentualnie europejskie stowarzyszenia sektorowe z najwaz-
niejszych dla internacjonalizacji branz. Forum to powinno przy-
bra¢ forme stalej platformy koordynacyjnej, monitorujacej
miedzy innymi sposob, w jaki znaczne sumy s3 przeznaczane
na poszczeg6lne programy i pomoc, oraz nadzorujacej skutecz-
no$¢ tych programéw i pomocy na podstawie jasnych kryte-
riow.

412 EKES proponuje utworzenie europejskiej nagrody dla
najlepszego eksportera sposréd MSP, przyznawanej co roku
przy okazji sesji wspomnianego forum.

413 W celu informowania o dziataniach prowadzonych
z powodzeniem przez administracj¢ publiczng w dziedzinie
internacjonalizacji mozna byloby wykorzystaé w  bardziej
widoczny sposob  Europejska Nagrode Przedsigbiorczosci
i nagrode ,Europejski region przedsigbiorczodci” wreczang
przez Komitet Regionow.

W ramach organizowanego rokrocznie Europejskiego Tygodnia
MSP nalezaloby wprowadzi¢ wydarzenia promujgce internacjo-
nalizacj¢ i wymiang sprawdzonych rozwigzan w tej dziedzinie
miedzy panstwami czltonkowskimi.

EKES wzywa do stworzenia i prowadzenia internetowej bazy
danych dotyczacych najbardziej owocnych doswiadczen w dzie-
dzinie internacjonalizacji zgromadzonych przez europejskie izby
handlowe, stowarzyszenia i zwigzki reprezentujgce MSP oraz
organizacje scktorowe. Wzywa tez do ukierunkowanego
rozpowszechniania tych do$wiadczen za posrednictwem orga-
nizacji reprezentujgcych MSP.

414  EKES zaleca powrét do spotkan stuzacych laczeniu
w pary przedsigbiorstw w skali europejskiej, ktére to spotkania,
pod nazwa Europartenariat lub Interprise, okazaly si¢ sukcesem
i przyniosty w przeszlosci korzys¢ wielu MSP z panstw kandy-
dujacych w odniesieniu do ich internacjonalizacji.

4.15  Jezeli chodzi o kierunek geograficzny internacjonalizacji
MSP, EKES popiera skoncentrowanie si¢ na BRIC, w ktorych to
panstwach nastepuje silny wzrost gospodarczy, zaleca jednak
rozszerzenie tego kierunku na inne rynki pionierskie
w panstwach Zatoki, Azji Potudniowo-Wschodniej i innych.
EKES zaleca tez okreSlenie priorytetéw sektorowych, stuzacych
za punkt odniesienia dla internacjonalizacji MSP.
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4.16  EKES zaleca, aby petnomocnicy ds. MSP w poszczegOlnych panstwach cztonkowskich zostali
w duzo wickszym stopniu wiaczeni w proces internacjonalizacji MSP, ktéry powinien jednoczesnie stac
si¢ jednym z podstawowych priorytetéw krajowej polityki wsparcia na rzecz MSP.

Bruksela, 23 maja 2012 r.

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

Staffan NILSSON
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